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Fiche synthèse de l’AAP Démoclès 

Accompagnement global 

 

1/  IDENTITE 

 Localisation : Paris (75) 

 Catégorie : SA 

 Mission : Gestion unifiée des gares françaises de voyageurs 

 Taille : 4 700 collaborateurs 

 Typologies de bâtiments : Bâtiments et infrastructures accueillant des 

voyageurs 

 Types d’opérations majoritaires : Démolition et réhabilitation 

 Gestion de 3000 gares, dont près de 400 gares en Ile-de-France et 1500 

commerces en gares 

 Contact / référent sur l’AAP 

o WATBLED Anais – anais.watbled@sncf.fr – Tél : 06 34 63 05 93 

o FRANCOIS Louise – louise.francois@sncf.fr   

 

2/ ETAPES DE L’ACCOMPAGNEMENT 

 

 

Réunion de 
lancement

22/09/2020

5 opérations 
analysées

6 entretiens 
réalisés au 

sein des 
équipes de la 

MOA

Réunion de 
présentation 

du diagnostic 
et de 

définition des 
objectifs

26/10/2021

Réunion de 
co-

construction 
du plan 

d'actions

22/11/2021

Restitution 
des fiches 

action

09/02/2022



 

 

SNCF Gares & 

Connexions IDF 

2 

3/ LES ACTIONS ASSOCIEES ET LEUR MISE EN ŒUVRE  

Objectif N° Action Priorité Résultats attendus  

Structurer la 

démarche 

d'économie 

circulaire dans 

la politique RSE 

 

1 

Sensibiliser et former les 

équipes sur les sujets 

économie circulaire 

1 

Des équipes acculturées et avec un niveau de connaissance homogène sur la 

prévention et gestion des déchets, maîtrisant les prérogatives réglementaires et 

leurs incidences 

Un plan de sensibilisation/formation annuel formalisé et des collaborateurs 

(in)formés régulièrement sur l’économie circulaire 

Des fiches-projet complétées, diffusées et exploitées pour favoriser le partage de 

connaissances 

2 

Formaliser les outils de suivi 

opérationnels des 

démarches économie 

circulaire 

1 

Une grille check-list présentant la démarche à suivre tout au long du chantier : de 

la préparation à la réception 

Une trame de cahier des charges diagnostic PEMD identique pour chaque 

chantier  

Un registre de suivi fonctionnel facilitant le suivi de la valorisation des déchets 

Des REX opérationnels dans une logique d’amélioration continue 

3 

Intégrer la prévention et la 

gestion des déchets dans les 

processus de management 

de projet 

1 

Une démarche économie circulaire systématique et processuelle connue des 

chargés d’opérations 

Un document fil rouge montrant tout le processus opérationnel : les étapes dans la 

gestion des déchets du début à la fin du chantier 

Faire évoluer 

les diagnostics 

déchets vers 

des 

diagnostics 

PEMD 

4 

Formaliser les critères d'aide 

à la décision et des outils 

pour la réalisation d'un 

diagnostic PEMD de qualité 

1* 
La réalisation de diagnostics PEMD de qualité répondant à minima aux attendus 

réglementaires 
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Objectif N° Action Priorité Résultats attendus  

Engager les 

entreprises 

travaux sur la 

gestion des 

déchets tout 

au long du 

chantier 

5 

Prévoir des clauses types 

précises et exigeantes en 

matière de prévention et 

gestion des déchets à 

intégrer aux marchés travaux 

et y associer des moyens 

incitatifs dans les pièces 

financières 

2 

Intégration de clauses financières incitatives encourageant les entreprises de 

travaux à proposer des solutions autour de la prévention et la gestion des déchets 

respectant à minima les ambitions de SNCF G&C 

Des marchés de travaux incluant des clauses concrètes et exigeantes sur la 

prévention et la gestion des déchets 

Des pratiques exemplaires sur les chantiers en matière d’économie circulaire 

6 

Intégrer des critères de 

jugement des offres dédiées 

pour la prévention et la 

gestion des déchets 

2 
La sélection d’entreprises de travaux compétentes et proposant des actions 

ambitieuses en matière de prévention et gestion des déchets 

Améliorer le 

suivi et la 

traçabilité des 

déchets du 

chantier 

7 

Impliquer le MOE ou les 

directions exécutions des 

travaux (DET) sur le suivi et la 

traçabilité des déchets au 

long de l'opération 

1* 
Une meilleure visibilité sur la gestion des déchets de ses chantiers 

La mise en conformité avec les obligations règlementaires 

 

 

4/ MISE EN ŒUVRE DU PLAN D’ACTIONS 

Le plan d’actions a été validé par les référents mais il n’y a pas eu de retour quant à l’avancement et le démarrage de la mise en œuvre 

des actions à ce jour. 

 


